Puesta en marcha de la registradora
SAMAS ZETA A-50

Guia paso a paso para configurar la registradora

La SAM4S ZETA A-50 es una registradora versatil y eficiente disenada para pequefos negocios 'y
establecimientos minoristas. Esta basada en sistema operativo Android e incluye una version basica de la
aplicacién FactoryPOS. Al ser un terminal Android, permite tener comunicaciones con lo que esta preparada
para el envio de facturas directamente a Hacienda con el sistema VeriFactu o TicketBai.

A continuacion, se describe el proceso de puesta en marcha para garantizar que la registradora funcione
correctamente y se adapte a las necesidades de su negocio.

Preparacion inicial

e Elcajén portamonedas se debe conectar en el puerto indicado como DRAWER.

e Antes deiniciar el programa FactoryPOS es necesario conectar la registradora a internet.
e |aregistradora dispone de un conector Ethernet indicado como LAN.

e Otraopcidn es activar la conexion WiFiy conectarse al router del local.



Primeros pasos

Pulsaremos sobre elicono en pantalla de FactoryPOS para iniciar el programa. Al arrancar por primera vez nos
solicitara unos permisos para que el programa funcione correctamente. Los aceptaremos todos.

= Seleccion del IDIOMA O VOLVER  (3) AYUDA

Si desea cambiar el idioma, pulse sobre la bandera del idioma actual.
Recuerde que si selecciona un idioma diferente, debera reiniciar el programa.

Espanol (Espana)

SELECCIONAR IDIOMA

A continuacién, seleccionaremos el idioma de uso del programa y pulsaremos en SELECCIONAR IDIOMA para
continuar.

Aceptamos el contrato de uso y se instalan los archivos necesarios para iniciar la aplicacion. En este momento
se activa la licencia de uso y empieza a contar el primer ano de suscripcion.

Seleccion de Region.

Islas Canarias Pais Vasco

El siguiente paso nos obliga a seleccionar la region fiscal en la que vamos a trabajar. Esto creara los impuestos

correspondientes a la regidn y distinguira entre el uso del sistema VeriFactu o TicketBai para el envio de las
facturas de venta a la Hacienda correspondiente.



®

Pregunta

¢Desea crear automaticamente una configuracion inicial de
datos?
Esta operacion no se puede deshacer posteriormente.

Ahora nos solicita si queremos que se cargue la configuracion por defecto, con las 24 teclas de articulos ya
configuradasy los parametros recomendados. Pulsaremos ACEPTAR.

Registro en el Cloud

Por favor, identifiquese en nuestro Cloud para poder escoger la Empresay la Tienda.

Identificarse en
FactoryCLOUD

Cerrar

La configuracion de la registradora SAM4S ZETA A-50 se debe realizar desde la nube. Es necesario crear una
cuenta de usuario y los datos de la empresa.

Pulsaremos en la opcion de IDENTIFICARSE EN FACTORYCLOUD.



(FactoryCLOUD

Identifiquese o cree un nuevo usuario
B ‘
E-mail

Introduzca su direccion de correo electronico.

ﬂ Contrasena ©®

Introduzca una contrasena.

IDENTIFIQUESE

RECUPERAR CONTRASENA

INSCRIBIRSE

Si disponemos de una cuenta de FactoryCLOUD introduciremos el E-maily la contrasefia y pulsaremos en el
botén IDENTIFIQUESE

En caso contrario, usaremos el botén INSCRIBIRSE para crear una nueva cuenta.

(FactoryCLOUD

Crear un nuevo usuario

e-mail address
zetaS0@sam4s.com

Introduzca su direccion de correo electronico.

® Nombre Apellidos
- >
Alberto Fernandez
Introduzcasu Introduzca sus apellidos.
nombre.
a Contrasena Contrasena
YXxXxx ©® TXxXxx ©®

Introduzcauna Introduzcade nuevo la

S N —em e =

Una vez entrados los datos pulsaremos en CREAR USUARIO y se activara el nuevo usuario.



Registro en el Cloud

Por favor, identifiquese en nuestro Cloud para poder escoger la Empresay la Tienda.

Desconectarse de Asigne el comercio

FactoryCLOUD

Lo siguiente serd seleccionar la empresa asociada a la registradora. Pulsaremos en ASIGNE EL COMERCIO.

i\‘ Fa C'(O ryC LOU D Alberto Fernandez @

zeta50@sam4s.com

Seleccione la compaiia o cree una nueva.

No se halocalizado ninguna compania accesible por el usuario
actual.
Por favor, seleccione un usuario diferente o bien cree una nueva
compania si dispone de los permisos adecuados.

En caso de duda, consulte con su distribuidor.

CREAR NUEVA COMPANIA

SALIR SELECCION

Si tuviéramos alguna empresa creada con este usuario, apareceria una lista en pantalla para seleccionar. En
este caso vamos a crear una nueva pulsando en CREAR NUEVA COMPANIA



«\\Fa cto ryC LOUD Alberto Fernandez @

zeta50@sam4s.com

Crear una nueva compaiiia

g Nombre Compania
Bar La Esquina

Entre el nombre de lacompania

Nombre fiscal

Alberto Fernandez Lopez

Entre el nombre fiscal de su
empresa

Iniciales Compania

BLE

[ o S S

zeta50@sam4s.com

(\Fa cto ryCLOUD Alberto Ferndndez @

Crear una nueva compania
IeLds)

Direccidon de las oficinas centrales

Espana v Espana v

Seleccione el pais .
! Islas Canarias

Pais Vasco

CREAR COMPANTR

VOLVER A LA SELECCION

Rellenamos los datos, teniendo en cuenta que las Iniciales de la Compania pueden ser hasta 3 caracteresy
seleccionando la regién correcta. Pulsamos en CREAR COMPANIA.



Seleccione un comercio o cree uno nuevo

No se halocalizado ninglin comercio de la compania seleccionada
al que poder enlazar FactoryCLOUD.
Por favor, seleccione una nueva compania o bien cree un nuevo

comercio en lacompania seleccionada si dispone de los permisos
adecuados.

En caso de duda, consulte con su distribuidor.

CREAR NUEVO COMERCIO
SALIR SELECCION

Ahora crearemos una tienda dentro de la empresa. Pulsamos en CREAR NUEVO COMERCIO.

Crear un nuevo comercio

Nombre Comercio

Bar La Esquina

Entre el nombre del comercio

Iniciales Comercio

BLE]|

Entre las
iniciales del
comercio (3
letras)

Entramos el nombre del Localy las iniciales y pulsamos en CREAR COMERCIO.



A

Aviso

Se va atraspasar lainformacion de este terminal a su
compania del Cloud.
Pulse aceptar para comenzar.
El proceso tardara unos segundos.

Ahora se enviaran los datos creados a la web de FactoryCLOUD.

A continuacién, el programa se reiniciara.

®

Pregunta

Seleccione si desea comenzar a trabajar en modo de
programacion (no se generaran facturas fiscales) o bien en

modo de produccion (se generaran facturas fiscales).
El modo de programacion le permite probar la configuracion
del programa.
Cadavez que reinicie la aplicacion se le preguntara si desea

Programacion Produccion

Al reiniciarse el programa nos solicita como vamos a trabajar. Mientras estemos entrando los datos y haciendo
pruebas con la registradora usaremos el modo de PROGRAMACION.

Cuando hayamos terminado todas las pruebas y queramos empezar a facturar con ventas reales usaremos
entonces el modo de PRODUCCION. Este paso no se puede deshacer.



Programacion

La programacion de los datos se realiza desde la nube, entrando en la web https://cloud.factorypos.com

(FactoryCLOUD

Arceso
zetaS0Esamds.com =
TTITIIL '™

Recordarme iOlvidaste tu contrasefia?

Q)

iMecesitas registrarte?

REGISTRATE AHORA

E= ©2025 FactoryPOSs Corp.

Lo primero que haremos es identificarnos con el mismo e-maily contrasefia que pusimos en la registradora.

{ FactoryCLOUD ST R~

i Negocios

= Mantenimientos BAR LA ESQUINA
O Dispasitivos Spein

Alberto Fernandez

B Documentos

] = o = oh =
1 empresas 1 menpas 0 crupos 1 nenpas 0 crupos 1 usuarios

Dentro de Negocios, podemos completar los datos de la Empresay de la Tienda pulsando en los 3 puntitos y
seleccionando la opcion de MOSTRAR. Luego pulsamos EDITAR para cambiar los datos, afadir la direccién,
teléfono, etc.


https://cloud.factorypos.com/

Empresas

- Listado de empreses

= o,
1 TENDAS | 0 GrRUPDS 1 vsmamios

Bar La Esquina

- Editar empresa

B Informacion basica

Nombre de la emprasa*

Biar La Esquina

Wombre fiscal *
Alberto Ferndndez Lapez

Nimero MIF Inicizles ~
12345678 BLE

i COPIAR ID

Creado: Alberto Ferndndez (27/05/2025 @ 15:01)

A continuacion, iniciaremos la entrada de los datos para la registradora.



Datos de la Cabecera de Factura

Para entrar los datos de la empresa entraremos en Mantenimientos, Basicos, Negocios.

V BAR LA ESQUINA
Bar La E=quina Maostrar

Pulsamos en los 3 puntitos y seleccionamos MOSTRAR

Bar La Esquina

BB Informacién basica
Marnbre comercial -

Bar La Esquina BAR
Narmbra fisca

Bar La Esquina

Direccidn®

Ahora pulsamos en EDITAR para cambiar los datos.

Moo Nz

Cuméres Mayores

Hushia

Micto

P
Mgz Graziss
1iWuehea Pronto!!

Si los hemos editado antes los datos de la tienda, podemos capturar esos mismos datos con la opcion Cargar
datos de la tienda.



Todos los campos con asterisco* son obligatorios. Se recomienda entrar un identificador del local, por si
tenemos maés de una tienday facturamos con el mismo NIF, asi no se repite la numeracién de Facturas.

Si gqueremos afiadir un logotipo grafico para la cabecera de la factura hay que tener en cuenta que como
maximo sea de 384 puntos de ancho.

Impuestos
Segun la seleccion de la region que hemos realizado, se cargan los impuestos automaticamente.

Para ver o editar los impuestos actuales entraremos en Mantenimientos, Basicos, Impuestos

10

Cadigo MNombre Impuesto Recargo Equival... Tipo Lineal Célculo Fecha de Creacién Acciones
= — - ¢ = = o]
1 VA Z21% 21.00% 0.00% Mormal 5000 = 27/05/2025 15:03 1 n
2 VA 1088 10.008 0.00% Mormal 50,00 = 27/05/2025 15:03 1 n
3 A 4% 4,008 0.00% Mormal 5000 = 27/05/2025 15:03 1 n
4 VAT 5% 7.508 0002 Mormal 0,00 = 27/05/2025 15:03 £ n
5 VA 2% 2008 0.00% Mormal 5000 = 27/05/2025 15:03 3 n

Accidn 1-5des 1

Se podran editar o afadir nuevos impuestos en caso de que fuera necesario.



Usuarios

Por defecto, disponemos de un usuario ADMIN con todos los permisos habilitados y con contrasefia 5555.
Este usuario recomendamos gque se use solo para el servicio técnico.

Luego disponemos de otro usuario USER con todos los permisos habilitados y sin contrasefa. Este usuario es
el que usaremos para todas las operaciones.

_E"nplea:iog_ e

10 x | Q
Imagen Codigo MNombre Tiendas Tipo de acceso Activo Fecha de Creacion Acciones
affkc ok = % — * = s — (i)
8 ADMIN Admin Bar L2 Esquina Norma [ @) 27/05/2025 15:03 “
@ USER Usuario Bar L2 Esquina Norma a 27/05/2025 15:03 “ n
Accidn APLICAR 1-2de2 1

En el caso que quisiéramos disponer de mas usuarios pulsaremos sobre el botén +NUEVO.

1- Usuario 2

& Permisos

B8 Informacién basica
Codigo ™
1
Nambra
Usuario 2

Nombre corta

Direccidn

Ciudad

Ciidigo postal

Estado/Provinda

Teléfona

Contrasefiz

Ciddigo de dispasitivo de identificacidn
Afiliacidn 3|z seguridad socia

Tiendas

BarLaEsquina *

Tipo de acceso ~

Mormal

Posicidn del tedada

Derecha ~
E

En la pantalla de Informacion Basica podemos rellenar todos los datos del usuario. Es importante rellenar el
campo de Tienda, Tipo de acceso y posicion del teclado. Como opcién se puede afadir una imagen para el
usuario.

Ahora pasaremos a la pestafia de Permisos.



1- Usuario 2
- Nu

pleado

B8 Informacion basica

SELECCIOMAR TODO

Accesos

DAJ:caoa |a configuracidn de Android
Cierre de Caja(Informe Z)

D Gestionar Documentos de Compra
|:| Configurar la aplicacidn

[ Estadisticas

[ Acceso 2 aplicaciones externas

|:| Arcceso ainformes Z

[JAcceder a Utilidades

Parte de caja

Abrir Caj6n

Modificar movimientos caja
Crear movimientos caja

|:| Reabrir jormada
D\’ErArqueo encierre decaja
D\"er argueos cerrados

Edicion de Datos
D-Gﬁtl'onar planes de suscripcion
[ Acceso a configuracian Cloud
D-Conﬁgu rar los fees {recargos)
[crear descuentos
Crear y Modificar Clientes
[C)creary Modificar Usuarios

Parametros Fiscales

[ Acceso ala configuracién fiscal

Pasalera de Pago
DAccm al cashback de la pasarela de pago
D-Conﬁgu rar pasarela de pago

Aqui activamos las funciones que vamos a permitir efectuar por este usuario.

2 Permisos

Cobros
D Crear notas de crédito de un tiquet
[ Modificar Cabros
Cobrar un ticket
Cobro Répido
D Eliminar Cash Discount
D Eliminar Fee {Recargo)
Imprimir factura proforma

Ventas
Borrar Lineas de Venta
[ Borrar Ticket
Cambiar Mombre en Ticket
[) cambiar Precios
|:| Cambiar tarifa en la venta
D Crear producto desde |2 pantalla de venta
|:| Eliminar linez si no se ha enviado 2 cocina
Usar descuentos
Usar Invitaciones
Modificar lineas de ticket
Arceso a tickets de otros usuarios
[ Rescate tickets blogueados
Arceso a bisqueda de tickets
[[] Acceso 2 Informe X desde 2 pantalla de venta



Familias

La registradora, en su version basica, permite un maximo de 15 familias de productos. Por defecto, ya estan
creadas todas las familias. Podemos cambiar los nombres de las familias desde Mantenimientos, Ventas,

Familias.
FeollEE +
10 x| Q
Imagen Codigo Mombre Orden Visible Fecha de Creacion Acciones
ak o = (i)
. 1 Familiz 16 1 L @ 27/05/2025 15:03 N W |
. 10 Familiz 10 €@ 10 aO 27/05/2025 15:03 “ n
11 Familia 11 © 1 )] 27/05/2025 15:03 ® n
12 Familiz12 @ 12 a 27/05/2025 15:03 “ n
13 Familia 13 @ 13 ) 27/05/2025 15.03 ® n
14 Familia 14 © 14 a 27/05/2025 15:03 “ n
15 Familia 15 © 15 )] 27/05/2025 15:03 ® n
. 2 Familia2 @ 2 [ @) 27/05/2025 15:03 # n
. 3 Familia3 @ 3 )] 27/05/2025 15:03 ® n
. 4 Familiz4 @ 4 a 27/05/2025 15:04 “ n
E
Accitn APLICAR 1-10de15 12 >

Pulsando sobre el nimero de la Familia o sobre el botén de Editar podremos entrar a la ficha de la familiay
cambiar su descripcion. También podemos cambiar el nombre directamente sobre la tabla.



Articulos

La registradora permite tener, en su version bdsica, hasta 500 articulos. Los primeros 24 articulos ya vienen
prefijados cada uno en una tecla del teclado y ligados a la Familia 1.

AIt_lCE” OS . + ARADIR + NU

Tarita1 DIFEREMCIACIONES: TODOS

10 x| Q
Imagen Codigo Nombre Tipo Familia Subfamilia IVA Ve... Importe A F... Acciones

B o = & = & = Noha ¢ = L = F = =

. 1 Articulo 1€ Normal « Productos v VA% v QO & n
. 0 Articulo 10 @ Normal « Productos = -  NA1D% v a a @ n
. u Articulo 116 Narmal » Productos v VA% QO R n
. 12 Articulo 12 € Narmal + Productas + - VA% v a A n
. 13 Articulo 13 @ Normal ~ Productos v VA% v QO a @ n
. 14 Articulo 14 & Narmal = Productos v VA% v a A n
. 15 Articulo 15 € Normal - Productos = *  IVAL0% [ @) a =

Podemos cambiar la descripcidny el precio del articulo directamente sobre la tabla o pulsar el botén EDITAR
de la misma linea.

Para crear un articulo nuevo pulsaremos en +NUEVO.



Informacién basica Tarifas Stocks Clasificadiones Suplementos Modificadores Diferenciaciones (

B85 Ficha articulo

Articulo activado: 51 Wisible: 57 Favorito: No Peso: No
«@© @)
Codigo ™
1
Nambra
-~ --
i o Cz u
s —
i Mombre cocina u
0

Familia * Subfamilia
Productos Seleccionar
Unidades por defecto
1000 Cédigo externa
I'VA Venita ~ I'vA Compra
i 1056 VA 1056
Tipo de artfoulo Preciolibre =
Mormal Por permiso de usuzrio
Orden~
1 | Fiszal
pLU
0

En la pestana de Informacion Basica entraremos el nombre, la familia asociada y el IVA de Venta. En el
campo PLU indicamos a qué tecla del teclado correspondera este articulo.

Informacién basica Tarifas Stocks Clasificadiones Suplementos Modificadores Diferenciaciones Quiosco Monitor/Info| >

&% Tarifas del articulo

10 Q
Codigo T Tarifa Tipo 1+ Impuesto Importe  Acciones
offk affk = 8 = 8 =
1 Tarifa 1 Venta - 150€ E
100 Compra Compra -

Acci6n APLICAR 1-2de2 1

B GUARDAR *) CANCELAR

En la pestafa de Tarifas entraremos el precio de venta del articulo.



Envio de los cambios a la registradora

Después de editar los datos desde la nube, vamos a proceder a enviarlos a la registradora.

En la esquina superior derecha disponemos de un icono en forma de flecha que nos indica si hay cambios
pendientes a enviar.

Selerd
10

D Fecha del C... Entidad Elemento Estado Tipa Tienda

£839bebbca7dad7h7fee2f83 30/05/202516:20  Productos Cafés Pendiente Modificacion Bar La Esquina
683%be74c47d8d7bFTEe2fTT 30/05/2025 16:19  Tarifas por Producto Pendiente Madificacion Bar La Esquina
&839bcebca7dBd7b T Ee2f7S 30/05/2025 16:12  Familia Productos Pendiente Madificacion Bar La Esquina
£839b8ea87356e1af 3071002 30/05/2025 15:55  Empleados Usuario 2 Pendients Creadién Bar La Esquina
£839ba6acA7d8d7b7iee2f26 30/05/202515:36  Datos de Empresa Bar La Esquing Pendients Modificacion Bar La Esquina

Se nos muestra una lista de los cambios pendientes a enviar. Pulsamos sobre el botén ENVIAR CAMBIOS.

Podemos seleccionar a qué tiendas se envian los cambios o hacer el envio a todas las tiendas. Pulsamos
ACEPTAR.

Se han encontrado cambios en FactoryCLOUD pendientes de aplicar
en el terminal.

’ KO EWVR Loy LR LS No l id: 6839c0efc47d8d7b7f6e2fb8
o

O Afadidos: 1 @ Modificados: 4 @ Borrados: 0

Mas tarde

Cuando nos situamos en la pantalla principal del programa, nos muestra los cambios pendientes de recibir de
la nube. Pulsamos ACTUALIZAR para que se descarguen los datos.



Descripcién de las funciones del Teclado

Las funciones de teclado solo estdn activas cuando nos situamos en el modo de ventas.

]
e |latecla se usa para hacer avances de papel en la impresora.

e Latecla HElE permite hacer una apertura de cajon directa, sin realizar una venta.

e |atecla tiene dos funciones:

o Fuera de la pantalla de ventas accede directamente al Cierre de Caja

o Dentro de la pantalla de ventas accede a la entrada de movimientos de Caja.
]

|
e |atecla mssmm muestra una lista de funciones adicionales en la venta
e |Lasteclas de articulos (1-24) estan prefijadas con los primeros articulos.
e Elteclado numérico permite hacer entradas de cantidades y precios de manera manual.

e Llatecla @ sirve para borrar una entrada del teclado numérico antes de registrar un articulo.
e |Latecla o permite registrar un articulo usando el numero de articulo.
e |Latecla Q sirve para hacer entradas de unidades en negativo.

e |atecla ° se usa para entrar unidades. Al hacer una entrada numérica, si no se pulsa esta tecla se
considera entrada de precio.

r@\
e |Latecla = permite asignar un cliente a la venta actual.
w

e |latecla @ se usa para hacer descuentos directos sobre las lineas de venta.
o
e Latecla+= sirve para finalizar la venta de manera rapida. Se puede prefijar para que sea Efectivo o
Tarjeta.

=

e Latecla === sirve para acceder a la pantalla de cobros. Aqui podremos elegir el medio de pago.



Operaciones de Ventas

= Menu Principal () AvuDA

Usuario
NORMAL
CAJA VENDER ESTADISTICAS
Movimientos y Acceder a la pantalla de venta. Listados de
Cierre de Caja. estadisticas

Para acceder a la pantalla de ventas pulsaremos en el boton VENDER

La pantalla de ventas se divide en la vista de tickety |a vista de familias y productos. Podemos movernos
entre pantallas desplazando el dedo de derecha a izquierda y viceversa.

SOVolver [y

Ticket: 01/000016
2jun 2025 16:52:07

0,00€

APARCAR
TICKET

BORRAR
Ticket vacio TICKET

COBRO
RAPIDO

Total bruto: Total base: Impuestos: Total dto: PANTALL
0,00€ 0,00€ 0,00€

‘ZD



« VOLVER

1 ud.x1,50€
Cafés

Productos

APARCAR BORRAR
TICKET TICKET

PANTALLA
COBRO

Venta directa de articulos

Se puede pulsar directamente sobre una tecla de articulo en el teclado o en la pantalla para registrar el
articulo con su precio prefijado.

Entrada manual de precio de articulo

Se tiene que entrar el precio del articulo usando el teclado numérico y pulsando la tecla decimal para
la entrada de céntimos. A continuacion, pulsamos sobre la tecla del articulo deseado.

Multiplicacion de unidades

Entramos la cantidad a vender con el teclado numérico seguido de la tecla ° A continuacion,
pulsamos sobre la tecla del articulo deseado.

Entrada de articulo por cédigo

Si conocemos el cédigo de articulo o su codigo de barras, entramos el nimero con el teclado numérico
seguido de la tecla o

Entrada manual de precio negativo

Si antes de entrar el precio del articulo pulsamos sobre la tecla e el precio se registrara en negativo.

Devoluciones o entrada de unidades en negativo

Para hacer una devolucién o marcar unidades en negativo, pulsaremos primero sobre la tecla e,

luego entraremos las unidades a devolver seguidas de la tecla ° A continuacién, pulsamos sobre la
tecla del articulo deseado.



e Operaciones sobre las lineas de venta

SOVoveR (3 &

Ticket: 01/000016
2jun 2025 16:52:07

7,50€
1 ud.x1,50€ 1’50€

Cafés

1 ud.x2,50€ 2 50€

Articulo 2

L
©

BORRAR
LINEA

1 ud.x 3,50€ e
Articulo 3 3’5 0€ e

INVITACI

CAMBIAR
NOMBRE

Total bruto: Total base: Impuestos: Total dto: CAMBIAR
7,50€ 6,82€ 0,68€ PRECIO

Después de registrar un articulo, es posible modificarlo pulsando sobre la linea de venta. Al pulsar la
linea aparecen unos botones en el lateral que nos permiten modificar las unidades, borrar la linea,
aplicar unainvitaciéon del 100%, cambiar el nombre temporalmente o cambiar el precio.

También es posible cambiar las unidades o el precio usando el teclado numérico, entrando primero el

precioy luego pulsando sobre la linea, o entrando las unidades seguidas de la tecla oy luego
pulsando sobre la linea.

Por ultimo, también es posible aplicar un descuento sobre una linea entrando el valor del porcentaje

w
sobre el teclado numérico seguido de la tecla ay luego pulsando sobre la linea.



e Entrada de clientes en la venta

Es posible asignar un cliente a la venta, generando asi una factura a su nombre. Para ello pulsamos
[\
sobre la tecla ‘@.

= Clientes M & @AvubA

Filtro

Codigo Nombre Teléfono Nif Estado

No hay datos

Aparece la lista de clientes actuales, y podemos usar el filtro para hacer una blsqueda sobre la lista. Si
no aparece el cliente en la lista lo podemos afadir directamente usando el botén +

ANADIR NUEVO REGISTRO
Insertar Cliente

® Activo

Impuestos (*)
Aplicar
impuestos

Nombre (*)

Clientel

Direccién CPostal

[ J

Poblacién Provincia Pais (*)

SRS S

Después de registrar los datos del cliente, estos se imprimiran al final del ticket y se usara una serie de
facturacion distinta a la habitual.




Finalizar una venta

Una vez hemos registrado todos los productos de la venta tenemos que indicar el medio de pago para finalizar
la venta.

<
La manera mas rapida es la de finalizar usando la tecla de cobro rdpido «=* . La venta se finaliza directamente
en Efectivo o Tarjeta (segun como esté configurado) y se imprime el ticket correspondiente.

==Y

Podemos finalizar la venta también pulsando la tecla de pantalla de cobro mmos.

= \Venta SVOWVER [ () AvuDA

Total a Pagar: Total Pagado:
7,50€ 10,00€ FACTURA SIMPLIFICADA

< 5 =

VALE DE

APLAZADO EFECTIVO TARJETA COMPRA
A EFECTIVO 10,00€

7 8 9 e

4 5 6

1 2 3 ¥

0 . b @

Aqui podemos seleccionar el medio de pago que deseemos usar para saldar la cuenta. Es posible usar el
teclado numérico para entrar el dinero que nos entregan y se calcule el cambio a devolver. Podemos también
entrar una parte en un medio de pago y el resto en otro. Para finalizar pulsamos de nuevo la tecla de pantalla de

CObro mem.



Otras funciones

e Movimientos de caja

Podemos hacer entradas o retiradas de dinero de la caja sin hacer ventas. Para ello pulsaremos en la

tecla

= Partes de Caja & VOLVER  (?) AYUDA

Fecha Tipo Cliente Descripcion Importe
2/6/25 17:42 Pago Bebidas 25,00€
2/6/25 17:43 Ingreso Cambio inicial 250,00€

Aqui nos muestra las operaciones de entradas/salidas. Si queremos afadir un nuevo movimiento
pulsamos sobre el botén +.

ANADIR NUEVO REGISTRO
Nueva Linea del Parte de Caja

Tipo (*)

Pago

Descripcion (*)

@

Medio de Pago (*)

EFECTIVO

Imnnrta (%)

Indicamos si es un Pago o un Ingreso, una descripcion del concepto, la forma de pago que usamos y el
importe.




. |
e Funciones de la tecla w

Seleccione una accion

= = = L
Abrir Caién Reimprimir Enviar tltimo Movimientos
J P ticket por e-mail Parte de Caja

[£] ®

Proforma Ticket Regalo Inf.Usuario

Cerrar

Aqui nos muestra las operaciones que se pueden realizar con la tecla =
o Abrir cajon
Se abre el cajén portamonedas
o Reimprimir
Se imprime una copia de la ultima venta
o Enviar ualtimo ticket por e-mail
Se envia por e-mail una copia de la ultima venta
o Movimientos Parte de Caja
Se accede a la pantalla de entradas/salidas de dinero en caja
o Proforma
Se emite una impresion de los articulos que tenemos en la venta actual sin finalizarla
o Ticket Regalo
Se imprime una copia de la Ultima venta sin precios
o Inf.Usuario

Se imprime un informe de ventas del usuario actual



Cierre de Caja

= Menu Principal () AvuDA

Usuario
NORMAL
CAJA VENDER ESTADISTICAS
Movimientos y Acceder a |la pantalla de venta. Listados de

Cierre de Caja. estadisticas

El cierre de caja nos permite saber la cantidad de dinero en Efectivo y Tarjetas de Crédito que se ha recaudado
durante un periodo de tiempo. Es posible hacer un cierre diario o varios durante el dia para gestionar los

turnos. Pulsaremos la tecla para cerrar el turno actual.

= Arqueo de Caja SOVOWVER [ @ (R)AYUDA
Total a Pagar: Total Pagado:
314,14€ 315,00€
¢ d & (&
APLAZADO EFECTIVO TARJETA (\Z/élr\_/lEPDRi
EFECTIVO 250,00€
7 8 9 s
S S TARJETA 65,00€
4 5 6
1 2 3

Aqui tenemos la opcidn de contar el dinero que tenemos en el cajon para ver si nos cuadra con las cantidades
registradas. Entramos los importes a cada forma de pago. Se pueden sumar diferentes importes en cada forma

de pago. Finalizamos con el botdn Q de la pantalla.



Estadisticas

Dentro de las estadisticas podemos consultar los informes de las ventas registradas.

= |nformes € VOLVER  (?) AYUDA

Informes Xy Z

_X Z

Informe X Informe Z

Informes fiscales

=
Rollo Fiscal
(a0
o=
Fiscales

e Elinforme X nos da la informacion de las ventas de la jornada actual no finalizada. Aparece la lista de
todas las operaciones del dia.

= Informe X SVOWVER =F (3 AvuDA
fo—

|==I| Todas las Fechas

T... Cddigo Factura Fecha Cliente Base imp. Impuestos Total Tipo

18 FF0101/0.. 2/6/2517.... Clientel 9,86€ 0,99€ 10,85€ [NlelgniE}
17 FS0101/0... 2/6/2517.... 2,73€ 0,27€ 3,00€ N\elgnk!
16 FS0101/0... 2/6/2517.... 6,82€ 0,68€ 7,50€ \[egnEl

2 FS0101/0.. 2/6/25 16.... 1,36€ 0,14€ 1,50€ INelgyF]

5 FS0101/0... 2/6/25 16.... 0,00€ 0,00€ 0,00€ L\[elgyE]

15 FS0101/0... 2/6/25 16.... 6,36€ 0,64€ 7,00€ N\elgnkE!

6 27,13€ 2,72€ 29,85€

Si pulsamos en el botdn de la impresora nos aparecen los diferentes formatos en que podemos emitir
elinforme.



Seleccione una accion

™

=
GOOGLE PRINTER PREVIEW

Cerrar

Si deseamos imprimir o previsualizar el informe nos solicitara si deseamos mostrar las ventas
detalladas por articulo y las ventas por tramo horario.

En elinforme Z se muestran las jornadas cerradas.

= Informe Z OVOWVER (= (D AvuDA
= de: sabado, 3 may 2025

n a: lunes, 2 jun 2025 ?E

Codigoinform...  Fechainicial Fecha final Estado email

4 30/5/25 6:00 31/5/25 5:59 Email no Enviado

3 29/5/25 6:00 30/5/25 5:59 Email no Enviado
2 28/5/25 6:00 29/5/255:59 Email no Enviado

1 27/5/25 6:00 28/5/25 5:59 Email no Enviado

Podemos marcar un informe para imprimir o hacer un informe consolidado de todos los informes que
tengamos en las fechas seleccionadas.

Pulsando sobre el calendario podemos cambiar el periodo a mostrar.



Seleccione una fecha

DIA SEMANA MES ANO PERSONALIZADO

Mes actual
domingo, 1 jun 2025 - lunes, 30 jun 2025

Ultimos 30 dias
sabado, 3 may 2025 - lunes, 2 jun 2025

Cancelar

e Otras estadisticas. Desplazando la pantalla hacia la izquierda podremos ver diferentes listados e
informes disponibles. Podemos usar el calendario para cambiar los periodos de los datos y también los
podemos imprimir o enviar por email.

Ventas por Articulo SOVOWVER =2 (?) AvubA

] Simeginas | Fiscales -

Cod. articulo Nombre articulo Familia Unidades Total
10 Articulo 10 Productos 3,000 0,00€
11 Articulo 11 Productos 1,000 0,00€
12 Articulo 12 Productos 1,000 0,00€
13 Articulo 13 Productos 2,000 1,00€
14 Articulo 14 Productos 1,000 0,00€
15 Articulo 15 Productos 1,000 3,29€
1R Artiriila 18 Dradiicrtnc 2 0NN 2 75E

72,000 89,14€



Otras programaciones

La entrada de datos se realiza toda desde la nube, pero disponemos de algunas opciones que se deben
configurar desde la propia registradora.

@&

Bar La Esquina
Bar La Esquina
zeta50@sam4s.com

Actualizado

No hay cambios pendientes
en FactoryCLOUD

Configuracion de datos

0 00

Listade Tickets

(1]

Cerrar la aplicacion
|
Ve _ . . . . . . 7
Pulsaremos en el botén === de la esquina superior izquierda y entraremos en Configuracion de datos.
o Dispositivos
Por defecto, ya estéd predefinida la impresora de tickets, el visor trasero y el cajén portamonedas.

Podemos afiadir algun dispositivo adicional, como por ejemplo, una balanza de solo peso, lector de
coédigo de barras o un dispositivo de pago.

= Dispositivos & VOLVER  (?) AYUDA
Impresora de Tickets

Tipo de conexion Dispositivo:

Interna % Impresora integrada 57mm o

PARAMETROS
ADICIONALEs [| COMPROBAR

& Cajon Portamonedas

Tipo de conexion Dispositivo:

Interna v Cajon integrado =

PARAMETROS § - MpROBAR



e Parametros adicionales

Disponemos de diferentes opciones de uso del programa que podemos configurar segun nuestras
necesidades.

= Parametros adicionales S VOLVER  (3) AYUDA
Impresion Informes / Marcajes Envio Email

Seleccione sidesea Al activar esta opcion, Al activar esta Si activa estaopcion
solicitar el nUmero el programasolicitarael opcion, sitiene zonas podra seleccionar
de comensales de codigo de usuario cada y mesas activadas un articulo que se
un ticket. Puede vez que se realice un en laaplicacion, los introducira en cada
desactivarlo, activarlo nuevo ticket. nuevos tickets siempre = nuevo ticket usando el
Nunca v No pedir Usuario No Forzar Mesa v
Si activa esta opcion, Active o desactiveel  Seleccione la Tarifapor Seleccione laZonade
en lapantallade blogueo de tickets defecto venta por defecto.
venta apareceran los entre usuarios.

productos con stock
inferior al minimo de

Copias de seguridad

La registradora envia una copia de seguridad automaticamente a la nube todos los dias.

En el caso que se desee generar una copia manualmente o restaurar una copia entraremos en Copia de
Seguridad.

= Configuracion & VOLVER  (?) AYUDA

Vaciado bases de
datos

Copias de seguridad

Copiade
Seguridad

@

Otros

Aqui podremos elegir si hacemos la copia en la memoria interna de la registradora o en la nube.



